
INDONESIEN EXKLUSIV:

Java & Bali – Vielfältiges Inselreich

31.08. – 

13.09.2018

GEMEINSAM DIE WELT ERLEBEN

DIE GRÖSSTE SEHENSWÜRDIGKEIT IST DIE WELT - SIEH SIE DIR AN. 
- KURT TUCHOLSKY

Für mich ist es wichtig, immer wieder neue Traum-
ziele und Programmpunkte aufzuspüren und damit 
den Erlebniswert unserer Gruppenreisen zu steigern.   
Erleben Sie mit uns die weite Welt - andere Menschen, 



UNSER REISEPROGRAMM

1. Tag, Freitag, 31.08.2018: Flug 
nach Indonesien
Gegen Mittag Abfl ug in München 
nach Fernost.

2. Tag, Samstag, 01.09.2018: 
Ankunft auf Java (A) 
Nach einem Zwischenstopp in 
Singapur erreichen wir am Vor-
mittag Yogyakarta auf Java. Am 
Flughafen werden wir von unse-
rem deutschsprechenden Reise-
leiter empfangen. Wir starten ent-
spannt in die Reise und erkunden 
die Stadt per Fahrrad-Rikscha. Yo-
gyakarta beeindruckt als Zentrum 
traditioneller javanischer Kultur. 
Wir besichtigen den Kraton (Sul-
tanspalast), in dem sich heute ein 
Museum befi ndet. Weiter geht es 
durch die Altstadt. Hier werden 
wir von exotischen Düften und 
leuchtenden Farben des traditi-
onellen Marktes in eine eigene 
Welt entführt und beobachten 
die Herstellung von Batikdrucken 
und Silberschmuck. Am Nachmit-
tag bleibt Zeit, um in Ruhe anzu-
kommen. Abendessen im Hotel. 
(3 ÜN)

3. Tag, Sonntag, 02.09.2018: 
Borobudur Tempel – Yogyakarta 
(F, A)
Heute geht es zum Borobudur 
Tempel, der größten buddhisti-
schen Tempelanlage der Erde! 
Der Tempelkomplex gilt als be-

deutendster Stupa-Bau außerhalb 
Indiens. Mehr als 1.000 Jatakatas, 
Szenen aus dem Leben Buddhas, 
schmücken das im 8. Jahrhundert 
errichtete, ein Jahrtausend unter 
vulkanischer Asche verborgene, 
und erst kürzlich renovierte, Bau-
werk. Wir besuchen außerdem 
die kleineren, aber nicht minder 
wichtigen Tempel von Mendut 
und Pawon. 

4. Tag, Montag, 03.09.2018: 
Yogyakarta Prambanan Tempel 
(F, A)
Am heutigen Tag besichtigen wir 
den großartigen Tempelkomplex 
von Prambanan. Der reich verzier-
te, 47 m hohe Shiva-Tempel weist 
wunderschöne Steinarbeiten auf. 
Weiter geht es zur Galerie eines 
der bekanntesten Maler Indonesi-
ens des 20. Jahrhunderts, Affandi. 
Wir lassen den Abend bei einem 
traditionellen Abendessen aus-
klingen.

5. Tag, Dienstag, 04.09.2018: 
Zugfahrt nach Jombang – Mount 
Bromo (F, A)
Unser Tag beginnt in den frü-
hen Morgenstunden, denn wir 
machen uns auf den Weg nach 
Jombang im Osten von Java. Las-
sen Sie sich auf der Zugfahrt von 
den ständig wechselnden Land-
schaften, Vulkanen und Plantagen 
faszinieren. Angekommen in Jom-
bang geht es weiter zum Vulkan 
Bromo. Dort checken wir in un-
serem Hotel ein und haben den 
restlichen Nachmittag zur freien 
Verfügung. (1 ÜN)

6. Tag, Mittwoch, 05.09.2018: 
Mount Bromo – Ijen Plateau (F, A)
Heute heißt es Natur pur! Wir 
starten am frühen Morgen, um 

den atemberaubenden Sonnen-
aufgang über dem Bromo zu er-
leben (wetterabhängig): Mit Ge-
ländewagen gelangen wir auf die 
Panoramaplattform des Mount 
Penanjakan (2.770 m), denn nur 
aus dieser Höhe bietet sich der 
berühmte Postkartenblick auf das 
Sandmeer, das sich in einem riesi-
gen Vulkankrater befi ndet. Aber 
auch die Sicht auf den Mount 
Batok (2.440 m) und auf die noch 
aktiven Vulkane Mount Bromo 
(2.393 m) und Mount Mahame-
ru (3.676 m) ist atemberaubend 
und in jedem Fall den Besuch 
wert. Genießen Sie diesen Höhe-
punkt jeder Java Rundreise und 
bei klarem Wetter einen 
traumhaften Son-
nenaufgang. Wei-
ter geht es mit 
dem Gelände-
wagen über 
das Sand-
meer bis zum 
Fuße des Mt. 
Bromo. Ab hier 
legen wir dann 
ein paar hundert 
Meter mit einem Pony 
zurück, bevor wir die letzten Me-
ter bis zum Kraterrand zu Fuß 
gehen. Wagen Sie den Blick in das 
Innere des Mt. Bromo, einem der 
aktivsten Vulkane auf Java und 
nutzen Sie die Zeit auf den Hoch-
plateaus und dem Bromo Massiv, 
staunen Sie über die Landschaft 
und Naturschönheiten und ma-
chen Sie in aller Ruhe noch ein 
paar unvergessliche Fotos. Nach 
diesem aufregendem Programm 
geht es zurück zum Hotel, wo uns 
ein leckeres Frühstück erwartet. 
Danach geht unsere Reise weiter 
zum Ijen Plateau. Die Fahrt dort-

hin wird uns landschaftlich begeis-
tern: die Strecke füjhrt vorbei an 
Kaffee,- Kakao,- und Nelkenplan-
tagen, kleinere Stopps bringen 
uns die exotischen Früchte und 
Gewürze näher. Unser Tagesziel 
ist Banyuwangi. (1 ÜN)

7. Tag, Donnerstag, 06.09.2018: 
Ijen Plateau – 
Überfahrt nach Bali – Ubud (F, A)
Am frühen Morgen starten wir 
mit Jeeps durch verschiedenste 
Plantagen und durch einen der 
letzten Regenwälder im Osten 
Javas. Am Fuss des Ijen ange-
kommen brechen wir zu einer 90 
minütigen Wanderung zum Ijen 

Krater auf. Genießen Sie die 
Wanderung durch die 

wunderschöne Na-
tur und nutzen 

Sie die Chance 
auf beein-
d r u c k e n d e 
A u s b l i c k e . 
Am Krater 

angekommen 
haben wir einen 

fantastischen Blick 
auf den von gelben 

Schwefelfelsen umgebenen 
sog. „Milky Blue Lake“. Vielleicht 
begegnen uns auf dem Weg Ar-
beiter, die bis zu 80kg schwefel-
haltige Steine abtransportieren. 
Weiter geht es nach Ketapang. 
Von hier startet die Überfahrt 
nach Bali. Angekommen auf Bali 
fahren wir zu unserem 5 Sterne 
Hotel Kamandalu in Ubud. (3 ÜN)

8. Tag, Freitag, 07.09.2018: 
Kintamani Hochland – Besakih 
Tempel – Klungkung (F, A)
Eine landschaftlich reizvolle Fahrt 
bringt uns nach Kintamani. Der 
Ort liegt am Vulkan Penulisan, 



mit einem fantastischen Blick auf 
den benachbart liegenden Vul-
kan Batur. Als nächstes geht es 
zum größten Tempel Balis, dem 
Pura Besakih, der mit seinen 40 
Türmchen begeistert und uns 
eine beeindruckende Aussicht 
auf den Vulkan Gunung Agung 
bietet. Auch Klungkung steht 
auf dem Programm, wo bis zur 
Holländerzeit der Oberste Ge-
richtshof Balis lag. Die Kerta Gosa, 
die Gerichtshalle, gibt in Bildern 
Auskunft über die vorgenannten 
Dinge. Streng waren die Strafen 
im Falle einer Verurteilung, und 
Furcht und Schrecken fl ößen be-
reits die Deckenmalereien ein, die 
an apokalyptische Darstellungen 
in der christlichen Kunst erinnern. 

Unterwegs besuchen wir die Fle-
dermaushöhle Goa Lawah, wo 
tausende von Fledermäusen le-
ben und den Tempel Tirta Empul 
mit der heiligen Quelle.

9. Tag, Samstag, 08.09.2018: 
Balinesisches Dorf (F, A)
Ubud ist das kulturelle Zentrum 
Balis. Galerien, Tempel und kleine 
Geschäfte reihen sich aneinander. 
Umgeben ist der Ort von Reisfel-
dern und Dschungellandschaft. 
Wir nutzen den heutigen Tag, 
um die Kultur Balis kennenzu-
lernen. Wir besuchen ein Dorf, in 
dem 15 Familien leben, die uns 
ihren Alltag, ihre Lebensweise und 
Traditionen zeigen. Der Tempel 
Ulun Danu zählt nicht nur zu den 
schönsten, sondern auch den am 

meisten fotografi erten Motiven 
von Bali. Malerisch liegt er am Bra-
tan See. Während einer Bootsfahrt 
erhalten wir einen besonderen 
Blick auf den Tempel. Abends er-
wartet uns ein besonderes Erleb-
nis. 

10. Tag, Sonntag, 09.09.2018:  
Ubud – Goa Gajah – Celuc – 
Mas – Tanah Lot – Sanur (F, A)
Heute starten wir den Tag mit der 
Besichtigung des Neka Museum 
mit Werken von internationalen 
geschätzten Malern. Als nächstes 
besuchen wir eine bekannte Se-
henswürdigkeit in Bali, die Elefan-
tenhöhle, die Besucher aus aller 
Welt magisch anzieht. In Celuk se-
hen wir Gold- und Silberschnitze-
reien, Mas ist für Holzschnitzerei-
en bekannt. Das letzte Highlight 
am heutigen Tag wird der Mee-
restempel Tanah Lot sein. Wenn es 
das Wetter zulässt, kann man hier 
einen wunderbaren Sonnenun-
tergang bestaunen. Weiterfahrt 
zu unserem 5 Sterne Strandhotel 
Fairmont in Sanur. (3 ÜN)

11. Tag, Montag, 10.09.2018:  
Sanur (F, A) 
Der heutige Tag steht zur freien 
Verfügung. Lassen Sie sich die 
Sonne auf den Bauch scheinen, 
erfrischen Sie sich im Pool oder 
Meer oder gönnen Sie sich eine 
angenehme Massage.

12. Tag, Dienstag 11.09.2018:  
Sanur (F, A) 
Der Vormittag ist frei. Am Nach-
mittag werden wir von unserer 
Reiseleitung abgeholt. Auf der 
Halbinsel Bukit ganz im Süden der 
Insel liegt der hinduistische Tem-
pel Pura Uluwatu spektakulär auf 
einer 70 Meter hohen Felsklippe 
über dem Meer. Vor dieser Kulis-
se wird bei Sonnenuntergang der 
traditionelle balinesische Kecak 
Tanz aufgeführt, etwa 50 Männer 
und Frauen bieten ein beeindru-
ckendes Schauspiel. Wir lassen die 
Reise anschließend in einem tollen 
Fischrestaurant direkt am Meer in 
Jimbaran ausklingen.

13. Tag, Mittwoch, 12.09.2018:  
Rückfl ug nach Deutschland (F) 
Am Nachmittag werden wir zum 
Flughafen gebracht und verab-
schieden uns mit vielen neuen Ein-
drücken von Indonesien. Rückfl ug 
via Singapur.

14. Tag, Donnerstag, 13.09.2018: 
Ankunft in Deutschland 
Morgens landen wir wieder in 
München.

Programmänderungen, insbesondere 
in der Reihenfolge des Ablaufes, vor-
behalten.

An- und Abreisetag dienen aus-
schließlich zur Erbringung der Beförde-
rungsleistung.

(F= Frühstück, A= Abendessen)

INDONESIEN 
Kaum ein anderes Land kann Indonesien an Vielfalt überbieten. 

Mehr als dreitausend Inseln bilden eine eigene, beeindruckende 

Welt. Einladende Strände, hohe, schneebedeckte Berge, Millio-

nenstädte und kleine Dschungeldörfer, Menschen aller asiati-

schen Rassen und Religionen, moderne Geschäftshäuser und 

historische Tempel. Lassen Sie sich verzaubern von diesem Ar-

chipel voller Gegensätze und Sehenswürdigkeiten, von seinen 

Bewohnern und deren Lebensweise, die auch heute noch stark 

von der Tradition bestimmt wird, von den Tänzen und Götter-

prozessionen und nicht zuletzt von der imponierenden Natur 

auf den Inseln Java und Bali.

EINGESCHLOSSENE LEISTUNGEN:         NICHT INKLUDIERT

+ Linienfl ug mit Singapore Airlines 
und Silk Air München – 
Yogyakarta und Denpasar –
München (jeweils via Singapur) 
in der Economy-Class (30 kg 
Freigepäck)

+ Flughafensteuern und -gebüh-
ren (Stand Oktober 2017:  
92 EUR)

+ 11 Übernachtungen in Hotels 
der gehobenen Mittelklasse 
und Luxusklasse

+ Unterbringung in Doppelzim-
mern mit Bad oder Dusche/WC

+ Halbpension mit Frühstück 
und Abendessen, Abendessen 
teilweise in lokalen Restaurants

+ Fährtüberfahrt Java – Bali

+ Zugfahrt von Yogyakarta nach 
Jombang

+ Rikscha-Fahrt in Yogyakarta

+ Bootsfahrt auf dem Bratan See

+ Jeepfahrten am Mount Bromo 
und Ijen

+ Besichtigungen, Ausfl üge und 
Transfers im klimatisierten Bus 
lt. Programm

+ Eintrittsgelder laut Programm

+ Reiseliteratur

+ Örtliche, deutschsprechende 
Reiseleitung

+ Bank-Reisebegleitung ab/bis 
München durch Sabine Turek

– Reiseversicherungen; die RB 
Schwaben Mitte eG empfi ehlt 
für die Reise den Abschluss 
einer VisaCard Gold (Beantra-
gung bei Buchung)

Die Kundengelder sind bei der
R+V Versicherung abgesichert.



AUSKUNFT UND ANMELDUNG BEI:      REISEVERANSTALTER:

Raiffeisenbank Schwaben Mitte eG

Luitpoldstraße 2, 86381 Krumbach

Frau Sabine Turek

Telefon: 08282 / 999-167, E-Mail: sabine.turek@rb-schwaben.de

www.rb-schwaben.de

WICHTIGE HINWEISE:

Einreisebestimmungen:

Deutsche Staatsangehörige benötigen für die Einreise nach Indone-
sien einen Reisepass, der noch mindestens 6 Monate über das Rei-
sedatum hinaus gültig sein muss. Deutsche Urlaubsgäste dürfen 30 
Tage visumfrei einreisen. Jeder Reiseteilnehmer ist für die Einhaltung 
der Einreisebestimmungen selbst verantwortlich. 

Gesundheit und Impfungen:

Für die Einreise nach Indonesien sind derzeit keine Impfungen zwingend 
vorgeschrieben. Grundsätzlich sollte der Impfschutz gegen Tetanus, 
Diphtherie und Polio überprüft und ggf. aufgefrischt werden. Empfoh-
len wird eine Impfung gegen Hepatitis-A sowie Typhus. Das Malaria-
Risiko ist auf Java und Bali ganzjährg gering (evtl. Mitnahme eines Not-
fallmedikaments). Bitte kontaktieren Sie rechtzeitig vor Abreise Ihren 
Hausarzt oder das zuständige Tropeninstitut. Weitere Hinweise fi nden 
Sie auch unter www.fi t-for-travel.de.

Klima:

Indonesien hat tropisches Klima: eine ganzjährige Durchschnittstempe-
ratur um 30°C; mit gelegentlichen kurzen Regenschauern muss immer 
gerechnet werden. Die beste Reisezeit für Java und Bali ist von Mai bis 
Oktober. 

Flüge mit Singapore Airlines:

DATUM VON BIS ABFLUG ANKUNFT FLUG-

DAUER

31.08. München Singapur 13:10 07:00 (+1) 11:50 h

01.09. Singapur Yogyakarta 08:20 09:30 02:10 h

12.09. Denpasar Singapur 20:00 22:40 02:40 h

13.09. Singapur München 00:30 06:55 12:25 h

Änderungen vorbehalten. Alle Zeiten sind Ortszeiten. 
(+1) = Ankunft am nächsten Tag.

Reisebedingungen:

Es gelten die Reisebedingungen der RV Touristik. Weitere Hinwei-
se erhalten Sie mit den Reiseunterlagen. Sie reisen in ein fremdes 
Land, um neue Erlebnisse und Eindrücke zu gewinnen – genießen 
Sie es und vergleichen Sie bitte nicht alles mit den Verhältnissen in 
Deutschland.

Reiserücktritt:

Sie können jederzeit durch schriftliche Erklärung von der Reise zu-
rücktreten. Bei Rücktritt werden folgende Stornogebühren pro Per-
son vom Gesamtpreis fällig:
bis 36. Tag vor Reisebeginn: 20 % des Reisepreises, maximal 250 EUR;
ab 35. bis 15. Tag vor Reisebeginn: 30 % des Reisepreises;
ab 14. bis 8. Tag vor Reisebeginn: 50 % des Reisepreises;
ab 7. bis 1 Tag vor Reisebeginn: 70 % des Reisepreises;
am Abreisetag bzw. bei no show: 80 % des Reisepreises.

Zahlung des Reisepreises:

Mit Buchung wird eine Anzahlung von 20 % des Reisepreises fällig. 
Der Restbetrag ist 4 Wochen vor Reisebeginn fällig.

Bitte beachten Sie:

Flugsicherheitsgebühren, -steuern und Kerosinzuschlag entsprechen 
dem Zeitpunkt der Drucklegung (Oktober 2017). Eine Nachbelas-
tung eventueller Erhöhungen im Rahmen der gesetzlichen Richtlini-
en müssen wir uns vorbehalten. 

Bildrechte: © Wonderful Indonesia

RAIFFEISEN- und VOLKSBANKEN

TOURISTIK GmbH

Amalienstraße 9b – 11

80333 München

www.rv-touristik.de

Reisepreis pro Person:  4.275 EUR

Einzelzimmerzuschlag:    1.098 EUR

Sofern Sie nicht den Reiseschutz der VisaCard 
Gold in Anspruch nehmen, bieten wir an:

Reisepreis mit RV-Stornoschutz

im Doppelzimmer:  4.368 EUR

im Einzelzimmer:  5.488 EUR

RV-Premium Reiseschutz

Aufpreis zum RV-Stornoschutz:        36 EUR

Mindestteilnehmerzahl 16 Personen*
*) Bei Nichterreichen der genannten Mindestteilnehmerzahl wird das 
Recht vorbehalten, die Reise bis 28 Tage vor Reisebeginn abzusagen.



AUSKUNFT UND ANMELDUNG BEI:

Raiffeisenbank Schwaben Mitte eG
Luitpoldstraße 2, 86381 Krumbach

Frau Sabine Turek
Telefon: 08282 / 999-167
E-Mail: sabine.turek@rb-schwaben.de
www.rb-schwaben.de

HIERMIT MELDE ICH MICH UND DIE OBEN AUFGEFÜHRTEN PERSONEN, ALS DEREN 
VERTRETER ICH HANDLE, VERBINDLICH AN. 

Die Reisebedingungen des auf der Rückseite dieses Anmelde-Coupons genannten Veran-

stalters habe ich zur Kenntnis genommen.

Ort | Datum Unterschrift

Bitte Coupon in Druckbuchstaben ausfüllen, abtrennen und an die Anschrift des Vermitt-

lers einsenden oder geben Sie diesen einfach dort ab.

ANMELDUNG ZUR REISE: »INDONESIEN EXKLUSIV«
REISETERMIN: 31.08. – 13.09.2018

REISEPREIS PRO PERSON:           4.275 EUR

EINZELZIMMERZUSCHLAG:  1.098 EUR

Sofern Sie nicht den Reiseschutz der Visa-

Card Gold in Anspruch nehmen, bieten wir 

an:

Reisepreis mit RV-Stornoschutz

im Doppelzimmer:    4.368 EUR

im Einzelzimmer:     5.488 EUR

RV-Premium Reiseschutz

Aufpreis zum RV-Stornoschutz:       36 EUR

BITTE RICHTEN SIE DIE ANMELDUNG AN:

Raiffeisenbank Schwaben Mitte eG in 

Krumbach

ZAHLUNGSMÖGLICHKEIT:

Per SEPA-Lastschriftmandat:
Zahlungsempfänger: s. Anmeldungsempfän-

ger; die Gläubiger-Identifi kationsnummer 
und die Mandatsreferenz werden mit der 

Buchungsbestätigung mitgeteilt.

Ich ermächtige Raiffeisenbank Raiffeisen-

bank Schwaben Mitte eG, Zahlungen von 

meinem Konto mittels Lastschrift einzuzie-

hen. Zugleich weise ich mein Kreditinstitut 

an, die von der o.g. Anmeldestelle auf mein 

Konto gezogenen Lastschriften einzulösen. 

Hinweis: Ich kann innerhalb von 8 Wochen, 

beginnend mit dem Belastungsdatum, die 

Erstattung des belasteten Betrags verlan-

gen. Es gelten dabei die mit meinem Kredit-

institut vereinbarten Bedingungen.

Kreditinstitut

BIC

DE _ _ | _ _ _ _ | _ _ _ _ | _ _ _ _ | _ _ _ _ | _ _

IBAN

Unterschrift

Vor dem Einzug einer SEPA-Basis-Lastschrift werden 
Sie mich/uns über den Einzug in dieser Verfahrensart
unterrichten.

DIE RESTZAHLUNG IST 4 WOCHEN VOR 
REISEBEGINN FÄLLIG.

1. REISEGAST:

Familienname | Vorname (wie im Pass) Geburtsdatum

Straße | Hausnummer Nationalität

PLZ | Wohnort Telefon tagsüber

E-Mail Adresse Handynummer

2. REISEGAST:

Familienname | Vorname (wie im Pass) Geburtsdatum

Straße | Hausnummer Nationalität

PLZ | Wohnort Telefon tagsüber

E-Mail Adresse Handynummer

UNTERBRINGUNG:

DZ EUR pro Person EZ EUR pro Person 1/2 DZ mit (Name Zimmerpartner)

ZUSATZLEISTUNG: (bei Bedarf bitte ankreuzen)

 RV-Stornoschutz

 RV-Premium Reiseschutz (SORGENFREI REISEN OHNE SELBSTBEHALT)



Auszug aus den Allgemeinen Geschäftsbedingungen der RV TOURISTIK GmbH

III. ZAHLUNG DES REISEPREISES
1. Sämtliche Zahlungen auf den Reisepreis sind erst nach Aushändigung 
des Sicherungsscheines gemäß § 651 k Abs. 3 BGB zu leisten. Mit Erhalt 
des Sicherungsscheines wird eine Anzahlung von 20 % des Reisepreises 
fällig. Der Restbetrag ist 4 Wochen vor Reisebeginn fällig. Bei Vertrags-
schluss nach diesem Zeitpunkt ist der gesamte Reisepreis mit Erhalt des 
Sicherungsscheines fällig. Die Kosten für vermittelte Reiseversicherun-
gen werden in voller Höhe gemeinsam mit der Anzahlung fällig.

2. Sind die Voraussetzungen der Fälligkeit des Reisepreises eingetreten, 
so haben die Reisenden bis zur erfolgten Zahlung keinen Anspruch auf 
unsere Reiseleistungen.

3. Stornoentschädigungen, Bearbeitungs- und Umbuchungsgebühren 
sind sofort fällig.

V. RÜCKTRITT VOR REISEBEGINN
1. Erhöht sich der Reisepreis um mehr als 5 %, so sind die Reisenden 
berechtigt, ohne Zahlung einer Entschädigung vom Vertrag zurückzu-
treten. Stattdessen kann die Teilnahme an einer mindestens gleichwerti-
gen anderen Reise aus unserem Angebot verlangt werden, sofern wir in 
der Lage sind, diese ohne Mehrpreis aus unserem Angebot anzubieten. 
Der Rücktritt oder das Verlangen einer Ersatzreise müssen unverzüglich 
uns oder dem buchenden Vermittler gegenüber erklärt werden.

2. Reisende können vor Reiseantritt jederzeit schriftlich vom Reisever-
trag zurücktreten. In diesem Fall steht uns jedoch gesetzlich eine Rück-
trittsentschädigung zu. Wir können statt der konkreten Berechnung 
der Rücktrittsentschädigung die nachfolgende pauschalierte Storno-
entschädigung geltend machen:

a) Flugreisen: bis einschl. 36. Tag vor Reisebeginn: 20 % des Reiseprei-
ses, maximal 250 EUR, ab 35. bis einschl. 15. Tag vor Reisebeginn: 30 % 
des Reisepreises, ab 14. bis einschl. 8. Tag vor Reisebeginn: 50 % des 
Reisepreises, ab 7. Tag bis einschl. des Tages vor Reisebeginn: 70 % des 
Reisepreises, am Abreisetag bzw. bei no show: 80 % des Reisepreises

b) Bus- und Bahnreisen: bis einschl. 30. Tag vor Reisebeginn: 10 % des 
Reisepreises, ab 29. bis einschl. 15. Tag vor Reisebeginn: 25 % des Reise-
preises, ab 14. bis einschl. 7. Tag vor Reisebeginn: 40 % des Reisepreises, 
ab 6. Tag vor Reisebeginn: 60 % des Reisepreises, am Abreisetag bzw. 
bei no show: 80 % des Reisepreises 

c) Kreuzfahrten: Es gelten abweichende Bedingungen, die der jewei-
ligen Reiseausschreibung bzw. Anmeldung entnommen werden kön-
nen. Die Entschädigung berechnet sich aus dem Endreisepreis je an-
gemeldeten Teilnehmer. Als Stichtag für die Berechnung der Frist gilt 
der Eingang der schriftlichen Rücktrittserklärung (Öffnungszeiten von 
08:30 Uhr bis 17:00 Uhr); an Wochenenden und Feiertagen der Werktag 
danach. Der Nachweis eines geringeren oder gar nicht entstandenen 
Schadens bleibt den Reisenden vorbehalten.

VII. OBLIEGENHEITEN BEI MANGELHAFTER REISE
1. Wird die von uns geschuldete Leistung mangelhaft erbracht, so kann 
der Reisende Abhilfe verlangen. Wir können die Abhilfe bei unverhält-
nismäßigem Aufwand verweigern.

2. Leisten wir nicht innerhalb einer vom Reisenden bestimmten ange-
messenen Frist die gebotene Abhilfe, kann dieser selbst Abhilfe schaffen 
und Ersatz erforderlicher Aufwendungen verlangen. Die Fristsetzung ist 
nicht nötig, wenn wir Abhilfe verweigern oder sofortige Abhilfe durch 
ein besonderes Interesse geboten ist.

3. Der Anspruch auf Herabsetzung des Reisepreises (Minderung) für die 
Dauer des Mangels entfällt, soweit der Reisende es schuldhaft unter-
lässt, den Mangel anzuzeigen.

4. Abhilfeverlangen und Mängelanzeige sind an unsere örtliche Vertre-
tung, deren Name und Kontaktadresse in den Reiseunterlagen ange-
geben ist, oder direkt an uns zu richten. Unsere örtlichen Vertreter sind 
jedoch nicht befugt, Ansprüche mit Wirkung gegen uns anzuerkennen. 

VIII. RÜCKTRITT BEI NICHTERREICHEN DER 
MINDESTTEILNEHMERZAHL
Ist in der Reiseausschreibung oder in sonstigen Unterlagen, die Ver-
tragsinhalt geworden sind, eine Mindestteilnehmerzahl festgelegt, so 
können wir bis 28 Tage vor Reiseantritt vom Reisevertrag zurücktreten, 
falls diese nicht erreicht wird.

X. UNSERE HAFTUNG
1. Unsere vertragliche Haftung für Schäden, die nicht Körperschäden 
sind, wird auf den dreifachen Reisepreis des betroffenen Teilnehmers 
beschränkt, soweit a) ein Schaden weder grob fahrlässig noch vorsätz-
lich herbeigeführt wurde oder b) wir für einen Schaden allein wegen 
Verschuldens eines Leistungsträgers verantwortlich sind.

2. Unsere Haftung Reisenden gegenüber auf Schadensersatz aus uner-
laubter Handlung wird, soweit sie nicht Körperschäden betrifft oder auf 
Vorsatz oder grober Fahrlässigkeit beruht, auf den dreifachen Reisepreis 
des betroffenen Teilnehmers beschränkt. Bis 4.100 EUR haften wir je-
doch unbeschränkt.

XI. AUSSCHLUSSFRIST, VERJÄHRUNG
1. Vertragliche Ansprüche wegen völliger oder teilweiser Nichterbrin-
gung oder mangelhafter Erbringung von Reiseleistungen müssen 
Reisende innerhalb eines Monats nach der vertraglich vorgesehenen 
Beendigung der Reise uns gegenüber unter der unten angegebenen 
Adresse geltend machen. Nur bei unverschuldeter Verhinderung an der 
Einhaltung der Frist ist eine Geltendmachung von Ansprüchen nach Fris-
tablauf möglich.

2. Die in Ziff. 1 bezeichneten Ansprüche verjähren in einem Jahr. Die 
Verjährung beginnt mit dem Tage, an dem die Reise dem Vertrag nach 
enden sollte. Ausgenommen hiervon sind nach § 309 NR. 7 BGB Schä-
den aus der Verletzung des Lebens, des Körpers oder der Gesundheit 
sowie Fälle eines groben Verschuldens durch uns oder unsere Erfül-
lungsgehilfen.

XIV. VISA-, PASS- UND GESUNDHEITSBESTIMMUNGEN
1. Die Information über solche Bestimmungen gegenüber Reisenden 
bei Buchung bezieht sich auf den Stand zu diesem Zeitpunkt für deut-
sche Staatsbürger ohne Berücksichtigung persönlicher Umstände, so-
weit bei der Buchung keine besonderen Angaben gemacht wurden.

2. Es wird ausdrücklich darauf hingewiesen, dass jederzeit die Mög-
lichkeit einer Änderung der Bestimmungen durch die staatlichen Be-
hörden besteht. Wir werden uns bemühen, über etwaige Änderungen 
schnellstmöglich zu unterrichten, möchten jedoch anregen, dass Reisen-
de auch selbst die Nachrichtenmedien verfolgen, um sich frühzeitig auf 
evtl. Änderungen einstellen zu können.

3. Reisende sollten sich über Infektions- und Impfschutz sowie ande-
re Prophylaxemaßnahmen rechtzeitig informieren; ggf. sollte ärztlicher 
Rat zu Thrombose- und anderen Gesundheitsrisiken eingeholt werden. 
Allgemeine Informationen erhält man insbesondere bei den Gesund-
heitsämtern, reisemedizinisch erfahrenen Ärzten, reisemedizinischen 
Informationsdiensten oder der Bundeszentrale für gesundheitliche Auf-
klärung.

Streitbeilegungsverfahren vor Verbraucherschlichtungsstelle: Die  
RV Touristik nimmt nicht an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer 
Verbraucherschlichtungsstelle teil.

Die vollständigen AGBs können Sie bei ihrem Vermittler oder un-
ter www.rv-touristik.de einsehen.
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