VR-NetWorld Software Evd

VR-NetWorld

Anleitung fur die Anreicherung der Kontakte fur den Versand von Mandaten
ACHTUNG: Diese Anleitung gilt fiir die VR-NetWorld Software ab der Version 5.0.

Die VR-NetWorld Software bietet eine umfangreiche Mandatsverwaltung, mit der u.a. Mandate oder An-
schreiben zur Umdeutung von Einzugsermachtigungen erstellt und ausgedruckt bzw. versendet werden
kénnen.

Um diese Moglichkeit sinnvoll nutzen zu kénnen, mussen zu den in der VR-NetWorld Software hinterlegten
Kontakten neben der Bankverbindung weitere Informationen wie z.B. die Adresse gespeichert sein.

In der Regel sind diese Daten nicht in der VR-NetWorld Software vorhanden, da sie fur die Erfassung von
Zahlungsverkehrsauftragen nicht notwendig sind. Die fehlenden Daten kénnen jederzeit Uber das Menu-
band ,,.Stammdaten” und der Auswahl ,Zahlungsempfanger / Zahler” ergédnzt werden. Wahlen Sie
hierzu den gewUlnschten Kontakt aus und starten Sie anschlieBend mit einem Klick auf ,,Eigenschaften”
die Bearbeitung.

Der oben beschriebene Weg eignet sich vornehmlich fur das Bearbeiten einzelner Kontakte. Fir die Ergan-
zung groBerer Datenbestande ist es ggf. zielfihrender die Daten in einer anderen Anwendung zu bearbei-
ten. Das folgende Beispiel beschreibt eine mégliche Vorgehensweise fur die Bearbeitung der Daten in
Excel. Im Beispiel dient der Datenbestand in der VR-NetWorld Software als Datenquelle. Der beschriebene
Weg funktioniert grundséatzlich mit jeder anderen Anwendung, die einen Export als CSV (Comma-separated
values) unterstitzt.

Die Anreicherung der Daten erfolgt in 5 Schritten. Sollten Sie die Daten aus einer anderen Anwendung
direkt bernehmen wollen, kénnen Sie den Schritt ,,Export der Daten” weg lassen.

Ubersicht der notwendigen Schritte

1. Datensicherung anlegen

2. Daten exportieren

3. Daten anreichern

4. Daten in der VR-NetWorld Software |6schen

5 Daten importieren

1 Daten sichern

Bevor Sie mit der Umstellung beginnen, sollten Sie eine Datensicherung erstellen, um fur den Fall, dass bei
der Anreicherung der Informationen etwas schief geht, die Daten wieder herstellen zu kénnen.

Aus der VR-NetWorld Software heraus geht das Uber das Startmen, das sich nach einem Klick auf das Logo
der Volksbanken und Raiffeisenbanken 6ffnet.

|:;ﬂ| £ FHQE
A A Wahlen Sie im Startmen( den Menupunkt ,,Sichern” um die Datensicherung zu
{2 Drucken starten. Wenn Sie die VR-NetWorld Software noch nicht gestartet haben, kén-

nen Sie die Datensicherung auch Uber das Startmeni des Betriebssystems ,,Start

-> Programme -> VR-NetWorld -> VR-Backup” starten.
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2 Daten exportieren

Die vollstandigen Kontaktdaten der Zahlungsempfanger / Zahler kénnen Sie am schnellsten tGber das

StartmenU exportieren. Wahlen Sie dazu im Startmeni den MenUpunkt ,,Export” aus. Es 6ffnet sich der
Dialog fur den erweiterten Export.

Export E|
—Angicht - Daten Format
IKontakte _vl Ausahl | lrl CSy _vl
—Worlage
|Alle Kontaktdaten _vl Meu | Speichem I Lioschen |
— Spalten
verfiighare Spalen exportierte Spalten
Anrede "~
Titel —
M ame =
Wormame
Adrezze
“wéohinart
Postleitzahl
Firrna w
v Spalteniiberschriften exportieren
E xportieren Abbrechen | Hilfe |

Wahlen Sie fur die zu exportierenden Daten unter ,,Ansicht - Daten” den Eintrag ,,Kontakte” aus. Um
Ihnen die Auswahl der zu exportierenden Datenfelder zu erleichtern, kénnen Sie ,,Alle Kontaktdaten” als
Exportvorlage auswahlen. Wenn Sie nicht sicher sind, in welches Format sie die Daten exportieren sollen,
wahlen Sie bitte als Zielformat ,,CSV".

Nachdem Sie auf ,,Exportieren” geklickt haben, 6ffnet sich der Dateidialog, in dem Sie auswahlen kénnen
wo und unter welchem Namen Sie die zu exportierenden Daten speichern wollen. Merken Sie sich den
Speicherort gut!

Speichern

Speichern ir: IE} Kaontakte j i £ B~

[e)

Zuletzt
verwendete D,

3

Desktop

Eigene Dateien

Arbeitzplatz

h@
Metzwerkumgeb D ateiname: [F— 'l I L, |
- L] ' —
ung : ——
D ateityp: e =1 Abbrechen
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3 Daten anreichern

Um die Daten mit den fehlenden Informationen anzureichern 6ffnen Sie die Datei mit den exportierten
Datensatzen in der von Ihnen bevorzugten Anwendung. Fur das Exportformat ,,CSV* bietet sich die Bear-
beitung in Excel, oder Open Office bzw. Libre Office an.

A B C D E F G H
Anrede Titel Mame Varname Adresse Wohnort Postleitzahl Firma
Herr Dr. Diener Bermhard Schweizer Landstrasse 3

Gips Armin
Zufall Rainer
Kreuz Andreas

Erganzen Sie insbesondere die fehlenden Adressdaten und speichern Sie die Uberarbeitete Datei anschlie-
Bend wieder als Datei im CSV Format ab.

Beachten Sie: Wenn Sie planen z.B. Umdeutungsschreiben fur SEPA Lastschriften ggf. per Email zu versen-
den, sollten Sie auch die Emailadresse pflegen.

4 Alt-Daten in der VR-NetWorld Software 16schen

Da beim Import von Zahlungsempfangern / Zahlern keine Kontrolle erfolgt, ob die Daten bereits in der VR-
NetWorld Software vorhanden sind, sollten Sie vor dem Import der angereicherten Daten die Zahlungs-
empfanger / Zahler in der VR-NetWorld Software lI6schen. Werden diese nicht geldscht, sind die Eintrage
nach dem Import doppelt vorhanden, was spater zu unerwiinschten Schwierigkeiten bei der Zuordnung der
Daten fuhren kann.

Stellen Sie vor dem Léschen der Daten noch einmal sicher, dass Sie wie unter dem Punkt ,, 1 Daten sichern”
beschrieben eine Datensicherung angelegt haben!

8 F &G s VR-MetWorld (Testversion noch 60 Tage) - Konteniibersicht Kontext
Startseite Transaktionen Auswertungen Stammdaten Extras Hilfe Konten
@ — |4 Eigene Auswahiregeln =9 Zahlungsempf./Zahler E‘ﬁ * Benutzer i)
= i_iv Regeln far autom. Kategorisierung uGléubiger-Identif\kation r “ Mandanten .
Umsatzkategorien Lastschriftmandate Bankverbindungen Datenbestande

‘f Auftragsvorlagen

Aktueller Mandant
Offnen Sie zum Léschen der Alt-Daten tber das Meniiband ,,Stammdaten” und der Auswahl ,,Zahlungs-
empfanger / Zahler” den Auswahldialog fur die ,,Zahlungsempfanger / Zahler”.

Lahlungsempfianger [ -pflichtiger, Ll Um alle Kontaktdaten zu 16-
schen, klicken Sie bitte auf den
Button ,,Alle Loschen” und
bestatigen Sie den Vorgang in
Meuver Eintrag der folgenden Sicherheitsabfra-

ge.

Bitte einen Mamen aus der Liste auswahlen:

Kreuz, Andreas
Zufall, Rainer

Laozchen

ik

Alle Lazchen

| S

LCIgenscnaren

Drucken

Alle Ducken

Schlieften | Hilte

i
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5 Angereicherte Daten importieren

Im letzten Schritt mussen die zuvor angereicherten Daten wieder in die VR-NetWorld Software importiert
werden. Offnen Sie dazu Gber die (in der Regel eingeklappte)
L “| Baumansicht am linken Fensterrand die Ansicht far die Zahlungs-
= Standard empfanger und Zahler.
fli Bankverbindungen

+- (=8 Kaontenibersicht
+ Reports
E Pratokalle
E Machrichken
9 Zahlunasemof, iZahler

JUBRLER - ILDIEUE WhE

F

#="= Ausgangskorb

Klicken Sie zum Offnen des Importassistenten den Button ,,Aus Datei” in der “Importieren” Gruppe des
Kontextbezogenen Menubands ,Zahlungsempfanger und Zahler”.

r 8 E SR = VR-NetWorld (Testversion noch 60 Tage) - Zahlungsempf./Zahler Kontext
B Startseite Transaktionen Auswertungen Stammdaten Extras Hilfe Zahlungsempf./Zahler
¢H=| E= Lastschrift In Mandant =4 [ Neu
L i - -

. Prepaid laden

Ll — X

Ausgangskorb || Uberweisung

| Anzeigen |  FEfassen || Exportieren  [{importierenfll  Bearbeiten |

Es 6ffnet sich der Importassistent fur ,Zahlungsempfanger / Zahler®”.

Import Zahlungsempfinger / -pflichtige

D atei Impartieren
|
Importvorlane venwenden
Varschau

| | &

s
Lo >
| | [ Abbrechen | Hite |

Wahlen Sie im ersten Schritt die Datei fir den Import aus. Offnen Sie dazu iber den Button ,,..."” den Datei
Dialog zur Auswahl der Importdatei.
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ImportDatei auswiahlen

Suchen in: |Lf) Kontakte ﬂ g

D

Zuletzt
verwendete ...

€

Degklop

Eigene Dateien
Arbeitsplatz
Metzwerkumaeb  Dateiname: viexpart - [ffren
ung | J
Dateityp: |CSV Dateien [.cav) - | Abbrechen

Wahlen Sie Gber den Windowsdateidialog den Pfad, unter dem Sie die von Ihnen angereicherte Datei ge-

speichert haben und 6ffnen Sie diese. Beachten Sie, dass fir die Auswahl der Datei als Dateityp ,,CSV Da-
teien (*.csv)” ausgewahlt sein muss.

Import Zahlungsempfinger / -pflic htige

Datei Impartieren
‘ ::I |D:\Daten\\-"H-NetWolId\Kontakte\wexport. cav
Impartvorlage venwenden
||mp0lt alle K.ontaktdaten ﬂ Loschen
Warschau
HACHNA| vORHAME |L|KONTONUMMER BLZ BAHKEHNAI A
Mame Orname L: Kontonummer Bankleitzahl Filizle
Diener  Bernhard [ 123579300 49935564 Wolkzhank Raiffeizenbank
Gips Armin [ 434300 49999954 Wolkshank Raiffeizenbank
Fuftall Fainer [ 105438500 49995524 Wolkshank Raiffeizenbank
Kreuz Ancress 0151686902 49999924 Yolkshank Raiffeizenbank
s
< | >
| weier> | Abbrechen | Hilke |

Wenn Sie die Kontaktdaten zuvor aus der VR-NetWorld Software exportiert haben, kénnen Sie zur Verein-
fachung der Zuordnung der einzelnen Datenfelder die Importvorlage ,,Import alle Kontaktdaten” aus-
wahlen und mit ,,Weiter” zum nachsten Schritt fir den Import gehen.
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Import Zahlungsempfanger [ -pflic htige

Impartbeginn

Irmpart beginnt bei Zeile: I_E:I

Spaltentrennzeichen
[ Tabulator v Semikolon [ Komma [ Leerzeichen [ Andere

[ Aufeinanderfolgends Trennzeichen wig gin Zeichen behandeln
™ zusatzliche Datensatzkennung

Spaltenzuordnung und Yarschau

Dwrch Klick auf <Auswahl> wird dag Feld invR-Metworld Software zugewiesen oder ignariert.

Rusvahl l Ausvahl I Ausvahl Au
AHNREDE | TITEL HACHHAME ’_
Herr Dr. Diener
Gips
Zufall
Ereuz
£ ?

<Zuiick  Weier> | Abbrechen| Hilfe |

Wenn Sie die Importvorlage verwendet haben, kénnen Sie den nachsten Schritt direkt mit ,,Weiter” ab-
schlieBen.

Im anderen Fall mussen Sie noch ggf. angeben, ab welcher Zeile der Importvorgang starten soll (wenn Sie
Spaltenuberschriften verwenden, ist das in der Regel die zweite Zeile) und welches Trennzeichen in lhrer
Datei fur die Trennung der einzelnen Datensatze verwendet wird. Wenn Sie diese Einstellungen richtig
gesetzt haben, sehen Sie in der Vorschau die passende Aufteilung der einzelnen Daten. Uber ,,Auswahl”
mussen Sie abschlieBend die einzelnen Spalten noch den passenden Datenfeldern fiir den Import zuordnen.
Nach der erfolgreichen Zuordnung kommen Sie mit ,,Weiter” zum letzten Schritt im Importassistenten.

Import Zahlungsempfdanger / -pflic htige

Hinweis

Die Angaben fur den Import sind nun vollstandia. Durch Dricken der Schaltflache 'Fertig stellen’
werden die D aten impartiert.

Impartvarlage

Wenn Sie hiufiger Dateien diesen Typs importieren, kihnen Sie die benutzte Formatierungsregel
als Importvorlage speichem.

< Zuriick | Fertig stellen | Abbrechen Hilfe

Mit einem Klick auf ,,Fertig stellen” werden die Daten importiert.
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Die angereicherten Daten fur die Zahlungsempféanger und Zahler stehen nun fur erweiterte Funktionen,
wie Mandatserstellung oder Umdeutungsschreiben fir SEPA Lastschriften zur Verfligung.

Kontendbersicht Zahlungsempf./Zahler x

Zahlungsempf./Zahler [

Name a” ‘ Vorname a7 Anschrift &
Dieher Bernhard Schweizer Landstrasse 3

Gins Arrmin

Copyright
© 2013 DZ BANK AG / WGZ BANK AG
Alle Rechte vorbehalten.

Kein Teil dieser Dokumentation darf in irgendeiner Form ohne ausdrtckliche Genehmigung durch die DZ
BANK AG / WGZ BANK AG Ubersetzt oder unter Verwendung elektronischer Hilfsmittel bearbeitet werden.

Alle Angaben in dieser Anleitung wurden mit gréBter Sorgfalt erarbeitet und getestet. Trotzdem sind Feh-
ler nicht ganz auszuschlieBen. Die DZ BANK AG / WGZ BANK AG kann weder eine juristische Verantwor-
tung, noch irgendeine Haftung fur Folgen, die auf fehlerhafte Angaben zurtickgehen, tlbernehmen.
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